
Onlinekurs 

Change Management 

Veränderungen gehören zu unser aller Ta-
gesgeschäft. Und trotzdem fällt es oft 
schwer, den Wandel richtig anzupacken 
und konkret zu gestalten. Wir machen Sie 
fit für die die nächste Veränderung: Vom 
richtigen Einschätzen des Veränderungsbe-
darfes über das Formulieren von Verände-
rungszielen und die Planung von Verände-
rungsprojekten bis hin zum Umgang mit Wi-
derständen und zur professionellen 
Change-Kommunikation. 
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Kursplan 
14.10 .–08 .12 .2024 

Termine Inhalte Aufgaben 
Termine der 
Onlinekonfe-
renzen 

Woche 1 

VERÄNDERUNG  

In diesem Kapitel werden Sie … 

• Definitionen von „Veränderung“
kennen lernen,

• erfahren, wie der Cycle of Change
(CoC) aufgebaut ist,

• Grundlagen der Gestalttheorie ken-
nen lernen,

• ein eigenes Veränderungsprojekt
definieren.

• Lektüre aus dem Reader
• Reflexionsübung
• Anwendung des CoC auf ein

selbst gewähltes Beispiel
• Definition eines eigenen Ver-

änderungsprojekts
• Zusatzlektüre (optional)
• Beiträge anderer Teilneh-

menden kommentieren (op-
tional)

Woche 2 

PHASE 1 | Wahrnehmung 

In diesem Kapitel werden Sie … 

• die Prinzipien der Wahrnehmung 
kennenlernen,

• mit den Gestaltgesetzen der Wahr-
nehmung vertraut werden,

• die Unterscheidung von Daten, In-
formation, Wissen und Weisheit 
(DIKW) reflektieren,

• Beobachtungen von Bewertungen 
unterscheiden lernen,

• Ihr persönliches Veränderungspro-
jekt in der Phase "Wahrnehmung" 
bearbeiten. 

• Lektüre aus dem Reader
• Übungen zu Wahrnehmung
• Reflexionsübungen 
• Phase „Wahrnehmung“ in

deinem persönlichen Verän-
derungsprojekt bearbeiten

• Beiträge anderer Teilneh-
menden kommentieren (op-
tional)

Konferenz 1: 
22.10.2024 | 
08:00-09:30 
oder 
17:30-19:00 

Woche 3 

PHASE 2 | Bewusstheit 

In diesem Kapitel werden Sie … 

• die Bedeutung der „Figurbildung“ 
im Schritt Bewusstheit kennenler-
nen (Vision, Mission, Ziele),

• Probleme korrekt beschreiben, 

• Lektüre aus dem Reader
• Übung im Tandem zu Frage-

technik
• Reflexionsübung
• Anwendung des Gelernten

auf das eigene Verände-
rungsprojekt
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Termine Inhalte Aufgaben 
Termine der 
Onlinekonfe-
renzen 

• Erfolgsfaktoren für Partizipation in 
Veränderungsprojekten kennen ler-
nen,

• systemische Fragetechniken ken-
nen lernen. 

• Beiträge anderer Teilneh-
menden kommentieren (op-
tional)

Woche 4 

PHASE 3 | Energie  

In diesem Kapitel werden Sie … 

• die Bedeutung von Energie für Ver-
änderungsprozesse kennenlernen,

• Drei Ansätze der Motivationstheorie 
(Maslow, Herzberg, DANIEL H. PINK) 
vorgestellt bekommen,

• die Energieformel nach Beckhard 
und Gleicher anwenden,

• motivationsfördernde und motiva-
tionshemmende Strukturen in Or-
ganisationen identifizieren. 

• Lektüre aus dem Reader
• Ein Beispiel für die Anwen-

dung der Energieformel tei-
len

• Reflexionsübung
• Austausch im Tandem zu Mo-

tivation
• Anwendung des Gelernten

auf das eigene Verände-
rungsprojekt

• Beiträge anderer Teilneh-
menden kommentieren (op-
tional)

Konferenz 2: 
05.11.2024 | 
08:00-09:30 
oder 
17:30-19:00 

Woche 5 

PHASE 4 | Aktion  

In diesem Kapitel werden Sie … 

• die Phase Aktion in Change-Prozes-
sen kennenlernen,

• einen Einblick in die Verwendung 
unterschiedlicher Planungstools er-
halten,

• Muster für Entscheidungsfindung 
vorgestellt bekommen. 

• Lektüre aus dem Reader
• Anwendung des Gelernten

auf das eigene Verände-
rungsprojekt

• Workshopsplanung prak-
tisch üben (optional)

• Beiträge anderer Teilneh-
menden kommentieren (op-
tional)

• 

Woche 6 

PHASE 5 | Kontakt  

In diesem Kapitel werden Sie … 

• Kontakt im Gestaltsinne und ver-
schiedene Formen des Widerstands
kennenlernen,

• Strategien für den Umgang mit Wi-
derstand entwickeln,

• Lektüre aus dem Reader
• Teilen von eigenen Erfahrun-

gen mit Widerstandsformen
in Organisationen

• Reflexion zur eigenen Wider-
standsformen

• Anwendung des Gelernten
auf das eigene Verände-
rungsprojekt
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Termine Inhalte Aufgaben 
Termine der 
Onlinekonfe-
renzen 

• Beiträge anderer Teilneh-
menden kommentieren (op-
tional)

Woche 7 

KOMMUNIKATION & PRÄSENZ  

In diesem Kapitel werden Sie … 

• die Rolle von Kommunikation in 
Veränderungsprozessen kennenler-
nen,

• Präsenz als beraterische Haltung 
kennenlernen. 

• Lektüre aus dem Reader
• Reflexionsübungen 
• Beiträge anderer Teilneh-

menden kommentieren (op-
tional)

Konferenz 3: 
26.11.2024 | 
08:00-09:30 
oder 
17:30-19:00 

Woche 8 

PHASE 6 | Rückzug und Reflexion

In diesem Kapitel werden Sie … 

• die Bedeutung von Rückzug und Re-
flexion für das Gelingen eines Verän-
derungsprojekts erfahren,

• Lernerfahrungen aus erfolgreichen
und gescheiterten Veränderungs-
projekten ziehen.

• Lektüre aus dem Reader
• Eigene Erfahrung mit Refle-

xion in Veränderungsprozes-
sen teilen

• Anwendung des Gelernten
auf das eigene Verände-
rungsprojekt

• Beiträge anderer Teilneh-
menden kommentieren (op-
tional)

• Reflexionsübung
• Kursevaluierung

Konferenz 4: 
03.12.2024 | 
08:00-09:30 
oder 
17:30-19:00 
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